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La dernière année de Sport’Aide a été – une fois de plus – marquée par l’ascension vers de
nouveaux sommets. Des sommets toujours repoussés en raison de la vision et de l’audace de
notre équipe ainsi que de la pertinence de notre intervention. Qui plus est, notre mission résonne
au rythme de l’actualité et des besoins de l’écosystème québécois en sport, loisir et plein air. 

Croissance soutenue          
Considérant qu’une image vaut toujours mille mots, nous vous invitons à consulter les divers
graphiques présentés dans les pages (18 à 21). Ces résultats fort évocateurs attestent clairement
des maux auxquels répond notre organisation au quotidien. 
 
Au-delà de ces chiffres révélateurs, Sport’Aide a profité des derniers mois pour intégrer les
secteurs loisirs et plein air pour lesquels nous travaillons actuellement à adapter nos diverses
approches d’accompagnement et de sensibilisation. Au surplus, Sport’Aide a poursuivi son
avancée en milieu municipal alors que nous avons confirmé une première entente avec la Ville de
Pointe-Claire. et que d’autres villes importantes confirmeront ultérieurement la confiance
qu’elles nous témoignent elles aussi. 
 
Enfin, notre équipe permanente s’est enrichie de nouvelles ressources avec l’ajout de Laurie
Cérovac-Robichaud, Kelly-Ann McCutcheon et Rosalye Samson. Quant à notre conseil
d’administration, a également accueilli deux nouvelles membres : Francine Gendron et Lucille
Porlier.

Nouveautés         
Croissance et ascension étant souvent synonymes de nouveautés, nous avons lancé l’approche «
Moi j’embarque » dans deux régions (Est-du-Québec et Lac-Saint-Louis) avec Hockey Québec et
les Canadiens de Montréal (CH). Dans ce dernier cas, ajoutons l’engagement majeur du CH dans
notre plus récente activité de séduction du milieu des affaires montréalais qui a été couronnée de
succès en février 2024. 
 
Autrement, nous avons accompagné la Fédération québécoise de sports cyclistes dans une
campagne de sensibilisation innovante en plus de supporter la Ligue de hockey junior Maritimes
Québec dans une importante activité de sensibilisation auprès de toutes leurs équipes.
Mentionnons aussi que nous avons intégré un quatrième porte-parole en Justin St-Pierre, arbitre
de la Ligue nationale de hockey, et lancé une application mobile en mars 2024. 

Expertise sollicitée          
Dans un contexte où les manchettes nous ramènent à l’ordre, ce n’est pas un hasard si on réfère
souvent à l’expertise de Sport’Aide pour obtenir un avis éclairé. À cet égard, nous avons participé
en mai 2023 à la Commission parlementaire fédérale portant sur la « Pratique sécuritaire du sport
au Canada ». Dix mois plus tard, au Québec, nous avons émis nos recommandations dans le cadre
des consultations particulières portant sur le nouveau Projet de loi 45, modifiant la Loi sur la
sécurité dans le sport, le loisir et le plein air.
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DENIS SERVAIS
PRÉSIDENT

SYLVAIN CROTEAU
DIRECTEUR GÉNÉRAL

Enfin, plusieurs productions médias – ici (RDS, TVA + et Télé-Québec) comme hors du Québec
(France, Allemagne et Suède) – ont fait appel à notre vision afin d’apporter un éclairage inspirant
axé sur notre approche qui fait l’envie et qui représente une solution à ces violences qui minent
l’expérience de nos pratiquant∙e∙s, jeunes et moins jeunes. 

Approche reconnue          
Si nous avons pris notre place dans l’écosystème québécois, notre approche globale positive
durable et responsable a aussi permis de nous démarquer hors Québec alors que notre expertise
inspire le changement. Parlons d’abord de notre présence au comité d’expert∙e∙s de l’Accord
partiel élargi sur le sport (APES) du Conseil de l’Europe alors que nous sommes toujours à ce jour
les seuls représentants non-européens, témoignant ainsi de notre unicité. 

Au surplus, la dernière année nous a permis de répondre aux invitations des comités olympiques
de Normandie et de la Côte d’Azur ainsi que du ministère des Sports en France qui souhaitaient
nous entendre témoigner de notre vision et engager une discussion en « mode solution ». Dans le
même esprit, la conférence annuelle Play the Game nous recevait également en février 2024, en
Norvège, ouvrant la porte sur d’éventuelles collaborations dans des pays étrangers. 

Enfin, si les derniers mois sont garants de la prochaine année, Sport’Aide continuera de jouer un
rôle essentiel dans une expérience positive en sport, loisir et plein air. D’ailleurs, ce ne sont pas les
défis qui manqueront alors que, notamment, la saine gestion de notre croissance jumelée aux
impacts encore inconnus du nouveau projet de loi influenceront notre prochain plan stratégique
déjà en gestation. 

Bref, tout est en place pour que Sport’Aide maintienne son élan et cette impulsion attribuables à
la motivation de TOUTE son équipe, elle-même composée d’une permanence mobilisée,
d’administrateur∙trice∙s engagé∙e∙s de même que de porte-paroles et passeur∙euse∙s totalement
dédié∙e∙s à faire une réelle différence chaque jour. 

 À vous tous et toutes, merci pour cette confiance !
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NOS ADMINISTRATEUR⸱TRICE⸱S

Lucille Porlier

Administratrice

Daniel Asselin Francine Gendron

Isabelle Rochefort

Éliane Gobeil

AdministratriceAdministrateur Administratrice

Administratrice

Francis Morin
Secrétaire

Heidi RuttimannDenis Servais
Président Trésorière

Christian Marcoux
Vice-président

Merci également à Fabrice Vil
et Fanny Choplet pour leur
contribution importante à
notre conseil aux cours des

dernières années. 
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Équipe de direction

Anne-Marie VézinaKelly-Ann McCutcheon

ÉQUIPE SPORT’AIDE

Sylvain Croteau

Directeur général Directrice des
opérations

Adjointe aux
opérations

Équipe de projets

Trycia Migneault
Responsable des
médias sociaux

Alexandre Baril Alexandra Cérovac-
Robichaud

Joey ToupinCamille Michon
Responsable –
conception et

gestion de projets

Chargé de projet
Chargée de projet

Chargé de projet

Équipe d'intervention
Service d’écoute, d’accompagnement et d’orientation 

Rosalye Samson
Intervenante

Marc-Antoine DionneLaurie Cérovac-Robichaud
Intervenante Intervenant et

coordonnateur de la
ligne d'écoute

Émy Coiteux
Intervenante
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Geneviève
Jeanson

Antony Auclair Cindy Ouellet Justin St-Pierre

Nos porte-paroles

ÉQUIPE SPORT’AIDE

Équipe de passeurs

Jean-Baptiste
Bertrand

Alexandra 
Cérovac-Robichaud

Sara Jason Élisabeth 
St-Pierre

Anne-Catherine
Gauthier-Lamer
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ABC - Académie de Baseball du Canada
Alouettes de Montréal
Albi le Géant
ACE - Ass. canadienne des entraineurs
ACQ - Ass. Camps du Québec
AQLM - Ass. québécoise du loisir municipal
AQLPH - Ass. québécoise pour le loisir des
personnes handicapées
Baseball Québec
Beauport et Ste-Foy Nissan
Beneva
Capitales de Québec
Canadiens de Montréal
Centres régionaux d'entrainement multisports
Chaire de recherche SIMS -  sécurité et intégrité en
milieux sportifs (Université Laval)
Comités organisateurs des Jeux du Québec, été
2023, Rimouski, et hiver 2024, Sherbrooke
Commission de la santé et des services sociaux des
Premières Nations du Québec et du Labrador
Conseil de l'Europe
Conseil du sport de Montréal
CQL- Conseil québécois du loisirs
CRIPCAS - Centre de recherche interdisciplinaire
problèmes conjugaux et agressions sexuelles
Dessercom / Airmédic 
ÉquiLibre
Fasken 
Fondation Jeunes en Tête
Fondation TELUS pour un futur meilleur
Gestionnaires d'assurances SUM
GDI - Services aux immeubles

Identité Québec
Institut National du Sport du Québec
Ligue de hockey junior Maritimes Québec
Osler
RLSQ - Regroupement Loisir Sport Québec
RDS - Réseau des Sports
Réseau URLS - unités régionales loisir et sport
RSEQ - Réseau du sport étudiant du Québec
RÉSEAU - Pour le développement psychosocial
par le sport et le plein air
Scouts du Canada
Stikeman Elliott
Société de sauvetage du Québec
Sport pour la vie - Sport for life 
SPORTSQUÉBEC et les 65 fédérations et
associations sportives québécoises
Télé-Québec
Ville de Pointe-Claire 

Ministère de l'Éducation du
Gouvernement du Québec

Ministère de la Famille du
Gouvernement du Québec

Secrétariat à la condition féminine

Association canadienne des parcs et
loisirs

Un énorme merci à : Isabelle
Charest, Marie-Ève Dicaire,

Geneviève Jeanson, Caroline
Ouellette, Cindy Ouellet, Julianne
Séguin, Mélanie Turgeon, Patrice

Bernier, Jean-Luc Brassard, Stevens
Dorcelus, Réjean Houle, Benoît

Huot, Michel Lacroix, Michel
Laplante, Danny Maciocia, Geoff

Molson, Justin St-Pierre et Jocelyn
Thibault.

La société canadienne  de la Croix-
Rouge
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https://sauvetage.qc.ca/


MISSION
Sport’Aide a pour mission d’assurer un leadership dans la mise en œuvre
d’initiatives favorisant le développement et le maintien d’un environnement sain,
sécuritaire et harmonieux pour toutes les parties prenantes des milieux du sport,
du loisir et du plein air du Québec, et ce, à tous les niveaux

VISION
Sport’Aide est un organisme sans but lucratif indépendant qui vise à offrir des
services d’accompagnement, d’écoute et d’orientation aux divers acteurs du
monde sportif, de loisir et de plein air québécois (participant∙e∙s, pratiquant∙e∙s ;
parents, proches ; entraîneur∙e∙s, instructeur∙trice∙s, accompagnateur∙trice∙s,
animateur∙trice∙s, guides ; organisations sportives, de loisir et de plein air ;
officiel∙le∙s et bénévoles) victimes ou témoins de violence. Son champ d’action
s’étend à tout le système sportif, de loisir et de plein air, passant du milieu
scolaire aux milieux municipal et communautaire, du niveau amateur au niveau
élite, et ce, dans toutes les disciplines.

VALEUR
Plaisir  – Favoriser des expériences enrichissantes et formatrices en contexte de
sport, de loisir et de plein air. 

Respect – Agir dans le respect des règles, des droits et des valeurs. 

Écoute – Entendre et porter la voix de ceux.celles qui évoluent en contexte de
sport, de loisir et de plein air. 

Solidarité   – Mobiliser et agir ensemble pour soutenir ceux.celles qui évoluent en
contexte de sport, de loisir et de plein air 
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ÉNONCÉS D’IMPACT 

Axes stratégiques 

ÉNONCÉ 1 : SENSIBILISER NOTRE COMMUNAUTÉ 

D’ici 2025, l’ensemble des parties prenantes (sportif∙ve∙s, intervenant∙e∙s,
officiel∙le∙s, administrateur∙trice∙s d’organismes sportifs, parents

d’athlètes et spectateur∙trice∙s) en sport organisé (fédéré ou non) au
Québec connaissent les ressources de soutien et mécanismes de plainte
en cas d’incidents, d’abus, de harcèlement, de négligence ou de violence

et y recourent lorsque de tels situations surviennent.

ÉNONCÉ 2 : SENSIBILISER LE GRAND PUBLIC 

ÉNONCÉ 3 : ACCOMPAGNER ET ÉDUQUER UNE 
QUINZAINE D’ORGANISATIONS 

D’ici 2025, l’ensemble de la société québécoise est sensibilisé en regard de
l’importance de favoriser des environnements sportifs sains et sécuritaires

ainsi qu'à la présence des violences en sport. 

D’ici 2025, une quinzaine d’organisations sportives qui souhaitent
entreprendre un changement de culture global pour l’ensemble de leurs
membres (intervenant∙e∙s, sportif∙ve∙s, administrateur∙trice∙s et personnel

administratif) verront au sein de l’organisation une réduction de la
violence ainsi qu'une amélioration du sentiment de bien-être et de

l’environnement de pratique sportive et de travail. 
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SENSIBILISER NOTRE COMMUNAUTÉ 

ÉNONCÉ 1
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Les Canadiens de Montréal, Hockey Québec et Sport’Aide lancent 
Moi j’embarque !  

Ce projet testera une approche novatrice d’enseignement des
habiletés de vies pour assurer le bien-être des jeunes joueur·se·s

de hockey de la province.  
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Conseil de l’Europe
Comité EDI CRIPCAS

Comité d’aide aux joueurs 
de la LHJMQ

Comité Coach Canada
Comité consultatif de la 
protection de l’intégrité

Comité aviseur de la Chaire
SIMS

Comité sur le développement 
des officiels

26 mai 2023 : Présentation du comité EDI du
RSEQ et de son plan d’action

30 mai 2023 : Sport’Aide anime un
panel avec Julianne Séguin, Jean-Paul

Richard et Jocelyn Thibault au
Sommet du sport de Montréal. 

Présence sur le terrain 

Jeux du Québec - Été 2023 et Hiver
2024

Colloque sportif Outaouais
Comités olympiques de Normandie

et de Côte d‘Azur
Conférence Play the game

Conférence annuelle du loisir
municipal

INSEP - (France)
Sommet Sport pour la vie
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SENSIBILISER LE GRAND PUBLIC

ÉNONCÉ 2

Printemps 2023, Sport’Aide se voit consacrer un reportage présentant son
intervention globale à l’émission « L’avenir nous appartient » sur Télé-Québec.
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Le 19 février 2024, les Canadien de Montréal, une quinzaine d’organisations
d’affaires et sportives ainsi qu’une vingtaine de personnalités sportives de

renom sont venu unir leurs voix à Sport’Aide pour parler
d’environnements sportifs sains et sécuritaires.

Hiver 2023-2024, Sport’Aide est au
coeur d’un documentaire

« ArbitRage » diffusé à RDS.

26 mars 2024, Sport’Aide émet ses
recommandations lors des

consultations particulières pour le
projet de loi 45.

Chaque mois, depuis plus de cinq ans,
plus de 150 000 jeunes lecteurs
suivent nos aventures dans les

Explorateurs et les Débrouillards.

De plus en plus de
fédérations et clubs

arborent les couleurs
de Sport’Aide.
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ACCOMPAGNER ET ÉDUQUER UNE QUINZAINE
D’ORGANISATIONS

ÉNONCÉ 3
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Ces derniers mois, Sport’Aide a
intégré les secteurs loisir et plein
air pour lesquels nous adaptons

nos diverses approches
d’accompagnement et de

sensibilisation.

Au surplus, Sport’Aide a poursuivi
son avancée en milieu municipal

alors que nous avons confirmé
une première entente avec la

ville de Pointe-Claire
 (photo ci-dessous).

Le 9 mai 2023, la Fédération québécoise de
sports cyclistes et Sport’Aide présentaient leur
campagne de sensibilisation, une campagne

innovante.

Au cours de la dernière année, ce sont plus de
200 ateliers de sensibilisation et

d’informartions qui ont été dispensés par
Sport’Aide.

Le 4 juin 2023 et le 8 février 2024, Sport’Aide a
rencontré des entraineurs et intervenants issus

de communautés autochtones lors
d’évènements présentés par la Comission de la

santé et des services sociaux des Premières
Nations du Québec et du Labrador

(CSSSPNQL).
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interventions sur la ligne d'écoute
1759

Autres
28.3%

Demande d'information
22.1%

Violence psychologique et intimidation
13.5%

Demande organisationnelle
13.4%

Con�its interpersonnels
11%

Détresse psychologique
5.3%

Violence sexuelle
2.6%

Négligence
0.8%

Motifs principaux des demandes

Âge des appelant∙e∙s

1.5 % 96 %
Moins de 18 ans 18 ans et plus

Parent
31.2%

Administrateur∙trice
25.2%

Autre
15.6%

Participant∙e/athlète
14.4%

Entraîneur∙e/éducateur∙trice
12%

Types d'appelant∙e∙s

-20-



Provenance des demandes d'aide
Abitibi-Témiscamingue (1.6%)
Bas-Saint-Laurent (3.6%)
Capitale-Nationale (10.2%)
Centre-du-Québec (4.6%)
Chaudière-Appalaches (5.3%)
Côte-Nord (1.2%)
Estrie (5.6%)
Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine (0.5%)
Lanaudière (6.2%)
Laurentides (7.2%)
Laval (5.3%)
Mauricie (1.9%)
Montérégie (8.6%)
Montréal (22.9%)
Outaouais (8.9%)
Saguenay-Lac-Saint-Jean (3.4%)

Genre des appelant∙e∙s

Féminin Masculin

54.3% 34.2%Compétition
47.9%

Inconnu
31.1%

Récréatif
13.6%

Haut niveau
5.5%

Initiation
1.9%

Niveau de compétition

Ligne d'écoute (suite)
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